Puerto Morelos 10 de agosto de 2026

Estimados amigos y socios comerciales,

Para mantener nuestras instalaciones bajo los mas altos estandares de calidad, les
informamos que realizaremos trabajos de renovacion en nuestras albercas del 24 de agosto
al 30 de septiembre. Queremos asegurarles que el confort de nuestros huéspedes
compartidos esta garantizado gracias a nuestra logistica de mantenimiento escalonado. De
nuestras cinco albercas, se intervendra solo una por semana, por lo que las otras cuatro
operaran con total normalidad, garantizando asi que el descanso y las actividades de los
clientes no se vean alterados. Asimismo, las zonas de trabajo estaran totalmente cubiertas, sin
acceso de paso ni visibilidad, y el cambio de recubrimiento generara Unicamente ruido
intermitente de nivel bajo a medio. Agradecemos su comprension y apoyo para transmitir esta

informacion, ya que estas mejoras aseguraran una experiencia superior para sus futuros

viajeros.
Atentamente,
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Elena Adame

Gerente de Ventas




